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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

mit Hilfe dieses Reklamationsscheins können Sie uns alle benötigten Informationen zur 
schnellstmöglichen Abwicklung Ihrer Retoure oder Reklamation zur Verfügung stellen.

Wir werden alles im Rahmen unserer Möglichkeiten unternehmen, Ihr Anliegen zu Ihrer 
vollsten Zufriedenheit zu bearbeiten.

Ihr Team von Easynotebooks.de

RÜCKSENDUNG

Kundennummer

Belegnummer

Vorname, Nachname

Datum Unterschrift

Ihre Bemerkungen bzw. genaue Fehlerbeschreibung:

IBAN:

Das eventuell entstehende Guthaben soll per Überweisung (nur bei Vorkasse und Nachnahme) auf mein Konto ausgeglichen werden.

BIC:

Kreditinstitut / Kontoinhaber:

Folgende Artikel sind betroffen:

Datum

Ich wünsche: Umtausch               Rückgabe               Reparatur

Amazon Vorkasse Nachnahme Paypal Finanzierung

Unterschrift

So erreichen Sie uns!

Telefon: 0721 - 93330-66 
Telefax: 0721 - 93330-88
Mo. - Fr. 09:00 - 18:00 Uhr

web: www.easynotebooks.de
e-mail: info@easynotebooks.de

NetFactory GmbH 
Geschäftsbereich Easynotebooks 
Häfenweg 16
76287 Rheinstetten

Stück Artikelnummer Artikelname Belegdatum

Meine Rechnung wurde bezahlt über:


